
¿Qué es la 
CEDHJ? 

Instituto de investigación y capacitación de derechos humanos



• Antecedentes 

• Contexto histórico 

• Figuras de poder 



Ombudsman
• El Ombudsman es una institución que protege a las personas contra 

los abusos o actos arbitrarios de la administración pública, que 
pueden afectar sus derechos y garantías fundamentales.

• Defensoría del pueblo

González, Lorena. “El Defensor del Pueblo.  La experiencia Latinoamericana” documento en español 
publicado originalmente en inglés en la  Revista IIDH, Nº 37     San José, Costa Rica



Generales
Fundación 1998

Creación: decreto no. 17113989, del 23 de 
diciembre de 1997

Organismo público autónomo de participación 
ciudadana y servicio gratuito

Objetivo: promover, respetar, proteger, garantizar y 
difundir los derechos humanos

Dirección: pedro moreno 1616, colonia Americana 
C.P. 44160



Facultades
Investigar 

violaciones 

Emitir 
recomendaciones 

Conciliar

Proponer políticas

Promover y 
divulgar

Asesorar

Celebrar convenios

Solicitar 
intervenciones

Interponer 
denuncias

Visitas periódicas

Derechos 
humanos



Dirección de quejas orientación y seguimiento

Recibir y registrar las quejas, acusar recibo de su recepción y turnarlas a los visitadores generales; 

Informar a los quejosos;  

Medidas precautorias o cautelares

Analizar las quejas que se presenten por cualquier medio

Dar orientación a los quejosos para que acudan ante la instancia correspondiente; 

IX. Turnar en su caso al área o autoridades correspondientes



Admitir o rechazar, las quejas que se le turnen

Iniciar investigaciones de oficio

Proyectos de recomendación

Realizar la investigación y solicitar información 

Visitas periódicas

Medidas precautorias o cautelares

Visitadurías



• Grupos vulnerablesVisitaduría 1

• Asuntos laborales

• Seguridad pública

• Ambientales

• Administración pública municipal
Visitaduría 2

• Oficinas regionales

✓Norte

✓surVisitaduría 3

• Penitenciaria y combate a la torturaVisitaduría 4





Francisco I. Madero 836, colonia 
Americana, Guadalajara, Jalisco.

Tel: 36153893/92

Quejas: 36691100

Instituto de 
Investigación y 

Capacitación en 
Derechos Humanos


